
 

 

 

 

 

 

 

 

 

單元十一 

搞定手工具，安全沒煩惱 

單元學習目標 

1. 認識手工具安全與相關傷害的種類與成因。 

2. 瞭解手工具安全操作與防護。 

3. 學習手工具傷害急救及處置之方式。 



 

 

 

 

很多行業的工友都需要使用手動工具（常被稱為手工具）輔助工作。從最近

幾年的意外數字分析所得，與使用手工具工作有關的意外都不少，約佔職業意外

整體數字的 10％。分析亦同時顯示出大部分的意外是由於業內人士忽略使用手工

具的安全措施；亦有一些意外是由於其他人士遭飛脫的手工具擊中。至於工友長

期使用或選擇不當的手工具，也會引致筋骨勞損，例如腱鞘炎。值得即將進入職

場的我們花心思留意手工具的安全。 
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大多數的人在使用手工具之前並未受過訓練，導致意外傷害頻繁。根據統計

資料顯示，每年因為手工具使用不當所引起的傷害，佔所有意外傷害發生原因的

7％至 8％。故對於常用的各類手工具及輕便電動工具，必須瞭解其正確使用方

法，善加維護管理，注意使用安全。 

我將透過學習地圖解決的問題 

壹、認識手工具安全與傷害 

1. 手工具的操作方式及用途有哪些呢？ 

2. 使用手工具有哪些潛在的危險呢？ 

3. 如何才能確保使用手工具的安全呢？ 

4. 如何做好手部的防護與保健呢？ 

5. 使用手工具可能造成哪些職業傷害呢？ 

6. 關於手工具造成的職業傷害，我可以如何急救處理呢？ 



 

 

藉由認識每項手工具的操作方式以及它的潛在危險，和雇主及雇員須採取的

安全措施，可以讓我們避免意外發生，以下是職場常見手工具的操作方式，分別

以用途、操作方式及常見工具做介紹。 

▼表 1 手工具之分類 

用途 

鎚擊及

打碎 

切割 鑽孔 扭動 扯拉 

承托或

起重 

定位 

操作 

方式 

敲打產

生衝擊

力 

上下敲

打或往

復動作

產生衝

擊力 

以旋轉

動作使

工具迴

轉鑽孔 

夾緊工

件或在

工件槽

位定位

後左右

轉動 

夾緊工

件後前

後拉動 

放在負

荷物底

部後，升

高承托

座，頂起

負荷物 

夾緊工

件 

例子 鎚、鑿 

鋸、 

斧頭、

鑿、刀 

手鑽 

螺絲起

子、扁嘴

鉗、扳手

(士巴

拿) 

扁嘴

鉗、鎖定

鉗 

起重器

(千斤

頂) 

夾鉗 

一、手工具的操作方式 



 

 

影片標題：基本手工具 
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《手工具知多少》 

說明： 

請同學們一起觀賞下列影片，看完後試著回答下列問

題。 

1. 寫下影片中你認識的手工具名稱有哪些呢？    

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

 

2. 寫下影片中你使用過的手工具名稱以及它的用途：_____________________

________________________________________________________________ 

 

3. 請問你使用過的手工具當中，在使用時可能會造成哪些傷害或危險呢？ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 



 

 

瞭解使用手工具的潛在危險有助於我們在操作時更謹慎，也更得心應手，以

下整理工友因使用手工具而構成的危險，有下列因素： 

危險因素 受傷例子 

手工具的危險部分 工友被尖角或鋒利的邊緣割傷 

手工具殘缺 

工友被破損的部件或斷口割傷或旁人

被飛出的斷裂部件擊中 

手工具使用中從手中鬆脫 

工具橫飛或從高處墜下，擊中工友或旁

人。 

手工具的設計不良 筋骨勞損或扭傷 

手工具長期以重複動作使用 筋骨勞損，例如腱鞘炎。 

工件被手工具大力撞擊 

工件產生碎片或微粒，令眼或面部受

傷；撞擊產生噪音，引致聽覺受損。 

負荷物從手工具移位 

負荷物未能與起重器（千斤頂）適當排

列好，引致負荷物移位，壓傷工友。 

 

 

二、使用手工具的潛在危險



 

 

新聞標題：她 DIY 出意外 1 秒噴血！左手拎右手掌求救。 
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《新聞事件討論與思考》 

說明： 

請同學們一起閱讀或觀賞下列新聞與影片，接著回答

下列問題。 

1. 寫下新聞/影片中造成傷害的手工具名稱為何？________________________ 

________________________________________________________________ 

 

2. 說說看新聞/影片中的事件發生意外的原因為何？______________________ 

________________________________________________________________ 

 

3. 說說看新聞/影片中的事件，在操作手工具時可以怎麼做來預防意外傷害的

發生呢？ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 



 

 

使用手工具有助於我們在操作上更為快速與便利，但由於不當的操作也會帶

來各種危險與傷害，因此手工具的安全操作與防護值得我們重視。我們必須更謹

慎的看待每一次的手工具操作，才能讓我們工作更得心應手。 

 

學習使用手工具的安全措施和瞭解如何操作手工具一樣重要，以下就讓我們

來學習在工作前、工作中、工作後的手工具安全措施，讓我們能正確安全的使用

手工具。 

(一) 手工具的保養 

1. 管理人員應訂立制度，經常檢查手工具部件的構造是否良好，沒有損

壞的痕跡。若發現損毀的部件無法修復，則需即時把該損壞的手工具

棄置。 

2. 工友每次使用手工具，須先進行檢查。要注意工具是否有油污，需要

清理。如切割工具過鈍，或工件部分的表面變形，則需要再處理。 

(二) 手工具的選擇 

1. 選擇適合工作性質的手工具，而手工具的握柄形狀及大小，應與手形

配合，避免工具在使用時從手中滑脫。 

2. 手工具不應濫用作多種用途。很多工具的強度只為某種工作性質而設

計，濫用作為其他工作用途可能引致爆裂，產生危險。 

貳、手工具安全操作與防護 

一、使用手工具的安全措施



 

(三) 手工具的管理 

1. 工友使用完手工具，應有系統地放回工具架或工具箱。含尖角或鋒利

邊緣的手工具，須先加上防護套。 

2. 所有手工具須整齊地分類擺放在工作間指定的地方或工具箱內。 

3. 已損壞或待修的手工具須分別存放，並貼上『危險！不可使用！』的

警告牌。 

4. 需由有經驗且為該負責管理之人員進行手工具的定期檢查、保養及維

修。 

(四) 安全操作規程 

1. 手工具應以正確的工具箱或工具袋攜往工作地點。 

2. 操作有長柄的手工具工作時，必須注意周圍有沒有其他人士進入工作

地點。必要時，可將工作範圍圍封，禁止未經批准的人士進入。 

3. 使用手工具前，必須檢查工件表面是否含凸出的金屬，避免工具損

壞，產生意外。 

4. 進行高空作業時，應採取相關措施，防止手工具從手中鬆脫，凌空飛

墜。 

5. 在帶電導體或其附近使用手工具進行工作時，須有足夠的預防措施。 

6. 使用每種手工具，姿勢和力度都必須正確。 

7. 使用每種手工具都須遵守相關的工作步驟，例如打釘時須使用平面形

狀的鎚頭，圓形的鎚頭一般都不應用做打釘用；又或以扳手上緊螺母

時，不應為了省力，以錘子敲打板手或在扳手柄上加接長的金屬管。 



 

8. 使用含尖角或鋒利邊緣的手工具，工具的活動方向應遠離使用者和他

人的身體。有需要時，應使用適當的個人防護用具。 

9. 若使用手工具工作時會產生碎片、微粒或噪音，則須佩戴合乎安全標

準的護眼用具、口罩或護耳用具。 

10. 工友應先以夾鉗或弓形夾將容易移位的工件鎖緊，才使用手工具工

作。 

11. 使用手工具工作時，應集中精神，禁止以手工具作嬉戲之用。 

 

手是人體最容易受傷害的部位之一，在全部工傷事故中，手的傷害大約占四

分之一，以下為手部安全防護原則，注意保護好雙手，才能有長遠健康的職涯生

活。 

(一) 不要把手放在可能夾到或壓到的地方；處理材料、工具和設備前，一定要

先檢查是否有毛刺、飛邊，材料表面是否粗糙、光滑，腦中要時刻想著手

部安全。 

(二) 留意手部的生理結構，當身體直立，手放在能發揮最大機械優勢的位置是

對手部比較好的；因提供抓力的肌肉位於前臂，若手腕彎曲則需要做更多

功，力量也會減小，長期下來容易引起腱鞘炎等慢性病症，需要特別注意。 

(三) 選用合適的手動工具並正確使用，集中注意力做手邊的工作，避免因操作

失誤而傷手。 

(四) 善用手套來保護自己，除非在工作程序上有註明禁止使用手套，否則在各

二、手部安全防護 



 

種作業中可以戴手套來作為手部防護。 

(五) 作業前摘除所有可能影響安全的首飾，尤其是戒指。 

(六) 開始作業前先確認機器是否有安全防護裝置。 

(七) 若沒有上鎖或是掛標籤，避免意外啟動機器，禁止啟動前進行機器的修

理、上油或調試。 

(八) 為保護雙手，請善用抹布或刷子擦拭，或是戴手套來避免手的傷害，不可

以用手直接清潔。 

(九) 瞭解工作場域裡的危險區域，小心避免傷害發生。 

(十) 盡可能保持手部清潔，以保護您的雙手；瞭解皮膚炎的症狀及相關皮膚

病，必要時須立即就醫治療。 

 

影片標題：15 種職業病的成因與預防－人因性危害-職業性腕道症候群 
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《認識手工具相關職災》 

說明： 

請同學們一起閱讀或觀賞下列影片，接著回答下列問

題。 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. 寫下影片中介紹的職業病名稱為何？________________________________ 

 

2. 請寫下腕道症候群的症狀有哪些呢？

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

 

3. 請寫下造成腕道症候群的成因有哪些呢？

____________________________________________________________     

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

 

4. 請寫下預防腕道症候群的發生，我們可以怎麼做呢？

_______________________________________________________________  

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

 

5. 說說看你平常的工作中有無常用的手工具呢？說明如何預防職業病發生。 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 



 

 

在日常手工具的操作中，若不幸造成意外或是傷害，該如何急救與處理才能

將傷害降到最低？值得我們學習重視，讓工作生涯更穩健平安。 

 

依據前面所述手工具危險因素，統整出手工具使用可能造成以下的傷害，例

如：被工具尖角或破損造成的割傷、因手工具設計不良造成的筋骨勞損或扭傷、

因手工具長期以重複動作使用造成的腱鞘炎、因負荷物從手工具移位造成的壓傷

等。接下來我們分別瞭解各種手工具造成的傷害對應適合的急救處理方式。 

(一) 割傷急救處理 

1. 用清水或稀釋的消毒藥水將傷口洗淨。 

2. 若需要止血時，可用清潔紗布直接將傷口及傷口四周緊壓，直至傷口

停止流血為止，不可亂用未經消毒之粉未或藥油來止血。 

3. 用繃帶將割傷處包紮好並且盡可能將傷處提高。 

4. 趕緊送醫救治。 

(二) 扭傷急救處理 

PRICE 是發生急性運動傷害時，在當場可先進行的應急處置。所謂

的 PRICE，是指「Protection（保護）」、「Rest（休息）」、「Ice（冰敷）」、

「Compression（壓迫）」、「Elevation（抬高）」等五個單字的第一個字母

組成，是否能儘快並切實進行這些處置，會左右之後恢復的好壞，步驟

如下： 

一、手工具傷害急救 

參、手工具傷害急救與處置 



 

1. Protection（保護固定）：以護具或副木將傷處固定，防止二次傷害。 

2. Rest（休息）：避免繼續使用受傷處，給組織修復的時間。 

3. Ice（冰敷）：利用低溫降低發炎反應。 

4. Compression（加壓）：用彈性繃帶由遠心端向近心端纏繞，減少腫脹。 

5. Elevation（抬高患部）：幫助回流，以達減緩腫脹的效果。 

急性運動傷害(如扭傷)包括承受直接外力的碰撞傷等，以及承受間

接外力的韌帶損傷等，無論是哪一種情形，都會造成發炎反應。PRICE

的主要目的就是控制發炎，避免發炎加重。不過，PRICE 僅僅只是應急

的處置，後續還是要儘快就醫，接受專科醫師的診治。 

(三) 腱鞘炎急救處理 

過度使用手腕所造成的腱鞘炎可採取以下的方式處理： 

1. 休息：大部分醫生會建議患者使用夾板固定，而此時應該讓手適當的

休息，避免過度使用。 

2. 冰敷：可使用冰敷來降低疼痛或腫脹，每次 4 至 6 小時冰敷一次，每

次 15 分鐘。請注意冰與患部之間須用毛巾做隔離，以避免凍傷。 

3. 止痛藥：可使用非類固醇抗消炎止痛藥。 

4. 手指伸展運動：為了讓板機指、媽媽手等症狀有所改善，醫生會建議

做一些手指伸展運動，幫助手指更靈活。 

5. 若症狀反覆發作，建議配合醫生醫囑使用局部類固醇注射，或藉由手

術來做切斷或放鬆周圍肌腱覆蓋的腱膜；並需要持續進行物理治療運

動來伸展手部患處。 



 

(四) 壓傷急救處理 

1. 儘快解除擠壓的因素。 

2. 手和足趾的擠傷，指（趾）甲下血腫呈黑色，可立即用冷水冷敷，減

少出血和減輕疼痛。 

3. 懷疑已有內臟損傷，應密切觀察有無休克徵兆，並呼叫救護車急救。 

4. 擠壓症候群(乃是指大範圍的肌肉受到擠壓傷害，造成血液動力不穩

定休克、高血鉀、代謝性酸血症、急性腎衰竭…等症狀，若嚴重者死

亡率高)是肢體埋壓後逐漸形成的，因此要密切觀察，及時送醫院，

不要因為受傷當時無傷口就忽視嚴重性。 

5. 在轉運過程中，應減少肢體活動，不管有無骨折都要用夾板固定，並

讓肢體暴露在流通的空氣中，切忌按摩和熱敷。 

 



 

 

演練主題： 

1. 割傷急救處理 

2. 扭傷急救處理 

3. 腱鞘炎急救處理 

4. 壓傷急救處理 
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《急救現場實務演練》 

說明： 

將全班同學分成 4 組，以抽籤的方式決定急救實務演

練的主題，再依序就抽到的主題上台演練一遍急救處

理步驟，觀賞的組別給予回饋評量與建議。 



 

 

一、 手工具安全知識考題 

說明：每題皆為單選的選擇題，請選出正確的答案作答。 

 

（   ）1.手工具的材料應選用何種的材質？ 

        (A)上等   (B)中等   (C)次等   (D)最便宜。 

（   ）2.保養工具，應在何種狀態下使用？ 

        (A)轉動   (B)接電   (C)緩動   (D)靜止。 

（   ）3.使用鑿子時，刃口方向應該 

        (A)朝身體外方       (B)朝身體內方 

        (C)朝身體上方       (D)任何方向皆可。 

（   ）4.鑿子不用時，放置於工具箱之槽內時，其刃口應該 

        (A)向外   (B)向內   (C)向上   (D)不可外露。 

（   ）5.工具的選用以何種為原則： 

        (A)廉價   (B)適用   (C)高級品   (D)高科技產品。 

（   ）6.用扳手當錘子使用是 

        (A)安全又方便       (B)絕對不可以 

        (C)看情形可使用     (D)看扳手之好壞。 

 

 



 

（   ）7.工具的檢查應由何者來實施最為安全及方便？ 

        (A)保管人   (B)使用人   (C)領班   (D)工程師。 

（   ）8.最可靠的保護身體方法是 

        (A)使用個人防護具       (B)設置防護套 

        (C)不要單獨操作         (D)購置高級設備。 

（   ）9.下列何者為使用手工具可能造成的職業傷害？ 

        (A)割傷   (B)腱鞘炎   (C)壓傷   (D)以上皆是。 

（   ）10.扭傷處理的第一個步驟為何？ 

        (A)保護固定   (B)休息   (C)冰敷   (D)就醫。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

自我評量解答： 

1.A  2.D  3.A  4.D  5.B  6.B  7.B  8.A  9.D  10.A 
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